
 

Freigabe: Reichert, Till Autor/in: T. Reichert Seite 1 von 1 

Freigabedatum: 24.11.2023 QM: TH Datei: Informationspflichten nach DS-GVO Patientenumfrage Aufbewahrungsfrist: 10 Jahre 

 
 

 

 

Informationspflichten nach DS-GVO Patientenumfrage  

 

Verantwortlicher der Datenverarbeitung 
Träger des jeweiligen Medizinischen Versorgungszentrums der Med360° Gruppe 
für das die Befragung durchgeführt wurde 
Impressum (med360grad.de) 

Datenschutzbeauftragter 
Herr Reichert, e:los GmbH, datenschutz@med360grad.de 

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 
Zweck: Durchführung einer freiwilligen Patientenbefragung 
Rechtsgrundlage: Einwilligung des Betroffenen (Art.6 Abs. 1 lit. A DS-GVO); Berechtigtes Interesse des Unternehmers an 
Qualitätssicherung im Rahmen der Behandlung und der administrativen Prozesse;  
Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO) 
 
Hinweis: Die Umfrage findet anonym statt, wir bitten Sie daher auch in den Freitextfeldern keine personenbezogenen 
Daten anzugeben. 

 
Datenkategorien 
Umfragedaten 
 
Empfänger/Kategorien von Empfängern 
Mitarbeiter der Med 360° SE, die als Auftragsverarbeiter mit der Auswertung der Umfrage betraut sind. 

Drittstaatentransfer 
Nicht vorhanden 

Speicherdauer 
1 Jahr 

Betroffenenrechte 
Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch können Sie die 
Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf 
Löschung von Daten, das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit zu. 

 

 

 

 

 
 
 

Berichtigun 

Widerruf der Einwilligung 
Sollte die Datenverarbeitung auf Basis einer Einwilligung erfolgen, haben Sie das Recht Ihre Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

Beschwerderecht 
Sie haben das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Meinung sind, dass die 
Datenverarbeitung Ihrer Daten unzulässig erfolgt. Die zuständige Aufsichtsbehörde ist: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
Tel.: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Pflicht zur Datenbereitstellung 
Freiwillige Umfrage 

Datenquelle 
Direkterhebung beim Betroffenen 

Automatisierte Entscheidungsfindung 
Findet nicht statt 
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